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Tervetuloa Liaani-hankkeen seminaariin

PALVELUMUOTOILU JA NUORTEN PALVELUT

Aika tiistai 10.10.2017 klo 9.00 – 11.45
Paikka Tapahtumatalo Bank, Unioninkatu 20, Helsinki

OHJELMA

09:00 – 09:15 Ilmoittautuminen ja aamukahvit

09:15 – 09:45 Palvelumuotoilu Liaani-hankkeessa
Projektipäällikkö Niina Pietilä ja
teollisen muotoilun lehtori Juha Ainoa, Metropolia Ammattikorkeakoulu

09:45 – 10:30 Palvelumuotoilu kehittämisen välineenä julkisissa palveluissa
Service Designer Iikka Lovio, Palmu Inc.

10:30 – 11:30 Palvelumuotoilua käytännössä: Liaani-hankkeen esimerkit
Tyttöjen Tila, Nicehearts ry
Lounais-Suomen Liikunta ja Urheilu, LiikU ry
Arviointikehikko – työkalu nuorten palvelujen arviointiin

11:30 – 11:45 Yhteenveto ja loppusanat

Ilmoittautuminen 3.10. mennessä ja lisätietoa Liaani-hankkeesta: http://liaani.metropolia.fi/

Tapahtumatalo Bank: http://www.ravintolabank.fi

Tiedustelut: Niina Pietilä, Metropolia amk, niina.pietila@metropolia.fi

Maksuttoman seminaarin tarjoavat:
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